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O Grupo Ilpea é um dos principais fabricantes e fornecedores internacionais de componentes plásticos, magnéticos 

e de borracha, principalmente para eletrodomésticos, para o setor automotivo e de construção. 

Cada fábrica da Ilpea tem seu próprio contexto exclusivo, opera em seu próprio ambiente, age em conformidade 

com os requisitos legais aplicáveis e avalia localmente os fatores do contexto que podem afetar ou ser afetados por 

eles. e avalia localmente os fatores do contexto que podem afetar ou ser afetados pela organização 
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POLÍTICA DE QUALIDADE 

A satisfação do Cliente, a busca contínua pela competitividade de custos e um lucro que torne 

sustentáveis os investimentos necessários para a expansão de nossa empresa, garantindo um retorno 

aceitável para nossos acionistas, são os principais e prioritários objetivos para o sucesso de nossa 

Empresa.  

Para alcançá-los de forma eficaz, contamos com as seguintes estratégias: 

 Parceria com o Cliente com o objetivo de buscar a melhoria contínua dos serviços oferecidos. 

 Qualidade do produto, com o objetivo de zero falhas. 

 Entregas Just in time. 

 Busca contínua de soluções inovadoras e competitivas. 

 Melhoria contínua dos processos da empresa. 

 Crescimento dos recursos e motivação com o objetivo de obter eficiência e competitividade 

nas atividades realizadas. 

 Aplicação efetiva do conceito de “Cliente Interno”. 

 Cooperação e suporte ao crescimento de nossos fornecedores. 

 Sistema de gestão empresarial baseado nas normas ISO 9001:2015 e IATF 16949:2016. 

 Padronização do sistema de gestão da empresa em todas as dependências do grupo. 

 Definição, compreensão e verificação da conformidade dos produtos fornecidos com os 

requisitos do Cliente e as leis vigentes. 

 Avaliação e minimização dos riscos potenciais vinculados a qualquer processo produtivo e 

solução dos possíveis problemas que possam gerar não conformidades dos produtos e 

serviços oferecidos. 

 Foco no crescimento da satisfação do Cliente. 

 Promoção da “Qualidade Cultural” através de: 

o a comunicação contínua sobre a importância da conformidade de todos os processos 

de produção e todas as atividades realizadas nos sites com os requisitos do sistema 

de gestão da qualidade. 
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o o envolvimento ativo de todos os colaboradores na melhoria contínua dos processos 

e de todas as atividades realizadas nos sites de forma a aumentar a eficácia do 

sistema de gestão da qualidade. 

o o apoio às atividades de liderança técnica dos “proprietários do processo”, definindo 

as respectivas áreas de aplicação e validade. 

o a verificação sistemática da obtenção dos resultados esperados pelo sistema de 

gestão da qualidade. 

 

POLÍTICA DE SAÚDE, SEGURANÇA, MEIO 

AMBIENTE E SUSTENTABILIDADE 

1. INTRODUÇÃO 

A Política de Saúde, Segurança, Meio Ambiente e Sustentabilidade da ILPEA (doravante 

também a "Política") é desenvolvida pelo Grupo Ilpea (doravante também "Ilpea", ou o 

"Grupo", ou a "Empresa").  

1.1 Compromisso e Propósito da Política da Ilpea 

A Ilpea pretende melhorar constantemente seu desempenho integrando a 

sustentabilidade à estratégia corporativa e definindo políticas e objetivos. Esta Política é um 

exemplo claro da atenção dada pela Ilpea às questões Ambientais, Sociais e de Governança 

(ASG). 

O objetivo da Política é, portanto, introduzir os princípios e objetivos que a Ilpea se 

comprometa operar de forma sustentável. 

1.2 Quadro de Referência Internacional, Nacional & Jurídico 

Esta Política e seus princípios apoiam as seguintes principais normas e diretrizes emitidas: 
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• Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODSs) das Nações Unidas 

• Os 10 princípios do Pacto Global da ONU; 

• Normas internacionais: SA 8000, ISO 26000, ISO 45001, ISO 14001; 

• Todas as leis e regulamentos internacionais e nacionais aplicáveis nos países onde 

a ILPEA opera. 

1.3 Quadro de Referência Interno 

Para garantir consistência e uniformidade, a Política de Saúde, Segurança, Meio 

Ambiente e Sustentabilidade da Ilpea integra as informações contidas nas seguintes políticas 

e procedimentos do Grupo: 

• Código de Ética; 

• Código de Conduta de Fornecedores; 

• Política de Minerais de Conflito; 

• Procedimento de Denúncia; 

• Política de Qualidade; 

• Política Antissuborno; 

• Política de Direitos Humanos; 

• Política de Privacidade. 

 

1.4 Escopo de aplicação e Destinatários 

O Grupo Ilpea está ciente de que, para contribuir com o desenvolvimento sustentável, é 

necessário garantir a sustentabilidade de suas atividades ao longo de toda a sua cadeia de 

valor. 

Por esse motivo, a Política de Saúde, Segurança, Meio Ambiente e Sustentabilidade da 

Ilpea é endereçada internamente a funcionários de todas as pessoas jurídicas do Grupo em 
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todo o mundo e é um documento referência comum para todos os fornecedores, parceiros 

comerciais e colaboradores. 

2. GOVERNANCE 

2.1 Governança 

A supervisão desta política é coordenada pela Função ASG (Meio Ambiente, Social, 

Governança), no nível Corporativo, o que garante que a Política e seus princípios sejam 

revisados periodicamente e, se necessário, atualizados, bem como garantindo sua correta 

aplicação. 

A Função ASG, no nível Corporativo, também cuida da disseminação da Política em todos 

os diferentes locais operacionais, enquanto os Gerentes responsáveis de cada local operacional 

garantem sua implementação no nível local. 

2.2 Conformidade e Integridade 

O Grupo Ilpea realiza todas as suas atividades comerciais em conformidade com 

os regulamentos, diretrizes e normas aplicáveis e garante a conformidade com todas as Leis 

e Regulamentos internacionais e nacionais aplicáveis nos vários países onde a ILPEA opera. 

 

3. RELAÇÕES COM AS PARTES INTERESSADAS 

3.1 Engajamento das Partes Interessadas 

Ouvir as partes interessadas, ou seja, todas as  partes interessadas que influenciam 

e/ou são influenciadas pelas atividades da Ilpea (por exemplo, funcionários, clientes, 

fornecedores, etc.), representa para todo o Grupo um aspecto importante para a criação de 

valor compartilhado de longo prazo. 
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No que diz respeito às partes interessadas internas (por exemplo, funcionários), a Ilpea: 

• atribui tarefas e responsabilidades claras e assegura ações destinadas a melhorar 

o profissionalismo e a conscientização de seus funcionários; 

• exige que todos os funcionários observem rigorosamente as leis, procedimentos e 

instruções operacionais relevantes e os regulamentos da empresa estabelecidos. 

Com relação às partes interessadas externas (clientes, fornecedores, etc.), a Ilpea: 

• realiza questionamentos periódicos às partes interessadas, a fim de identificar 

pontos fortes e fracos e prosseguir a melhoria contínua; 

• gere a comunicação externa, relacionada com questões ambientais, sociais e de 

governação; 

• assegura a transparência e a comunicação com os Órgãos de Controle e as 

Autoridades Competentes. 

4. SAÚDE OCUPACIONAL E SEGURANÇA 

4.1 Saúde e segurança no trabalho  

A lpea está empenhada em promover e salvaguardar a saúde e a segurança no trabalho, 

a fim de prevenir acidentes e doenças e promover o bem-estar das pessoas. 

A Ilpea acredita que a saúde e a segurança fazem parte dos ativos da empresa e é um 

valor a ser salvaguardado em todos os locais. 

A Empresa, portanto, exige que todo o pessoal garanta que as atividades comerciais 

sejam sempre realizadas de forma a não colocar sua própria segurança e a segurança de seus 

colegas em risco. 

Qualquer trabalho realizado ou destinado a ser realizado dentro da Empresa deve ser 

sempre combinado com uma atividade específica de prevenção de riscos a ele relacionada, 

visando proteger a saúde e a segurança do pessoal presente na Empresa, de acordo com os 
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requisitos obrigatórios. Para a prossecução destes princípios, aplicam-se as seguintes 

estratégias: 

• avaliação preventiva dos riscos de cada nova atividade a realizar, com especial 

referência à saúde e segurança no trabalho; 

• projeto de qualquer máquina ou equipamento utilizando as melhores tecnologias 

disponíveis e observando a regulamentação em vigor; 

• treinamento específico a todo o pessoal envolvido no uso de máquinas, sistemas e 

equipamentos, a fim de conscientizá-los de seu funcionamento, dispositivos de segurança e 

regras de manutenção; 

• manutenção de máquinas ou equipamentos e execução de atividades de trabalho 

em total conformidade com os requisitos obrigatórios relativos à prevenção de acidentes; 

• minimização de qualquer risco através da verificação contínua de novas tecnologias 

que possam melhorar as atividades realizadas; 

• revisões periódicas de acidentes, lesões e situações de risco ocorridas, a fim de 

verificar a eficácia das ações corretivas anteriormente empreendidas e a necessidade de novas 

ações a serem desenvolvidas, a fim de alcançar o objetivo de eliminar acidentes; 

• engajamento e conscientização de todo o pessoal na aplicação desta política por 

meio de atividades específicas de treinamento, educação e atualização em saúde e segurança. 
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5. MEIO-AMBIENTE 

5.1 Energia e descarbonização 

O Ilpea busca o objetivo de reduzir e minimizar o consumo de energia direta e indireta. 

Para o efeito, a Ilpea compromete-se a: 

• desenvolver processos que minimizem a absorção de energia e suas emissões; 

• reutilizar a energia dissipada pelos processos de produção para a produção de 

energia adicional que é usada para aquecer o local de trabalho ou para operar a produção da 

empresa; 

• promover e aumentar o uso de energia de fontes renováveis; 

• minimizar o consumo de energia nos vários locais operacionais. 

5.2 Mudança climática 

A Ilpea reconhece a necessidade de investir em pesquisa e desenvolvimento de novas 

tecnologias e processos que visem mitigar os efeitos das mudanças climáticas, reduzir as 

emissões e melhorar a eficiência energética dos processos produtivos ao longo de toda a 

cadeia de valor. 

A Ilpea monitora ativamente os riscos decorrentes das mudanças climáticas e define 

medidas adequadas de mitigação e adaptação para suas atividades em todas as áreas de 

aquisição, produção e distribuição. 

5.3 Economia Circular 

A Ilpea promove um modelo de produção e consumo baseado no reaproveitamento e 

reciclagem de materiais visando ampliar o ciclo de vida dos produtos, reduzir o desperdício e 

minimizar o impacto ambiental de seus produtos. 

A este respeito, a Ilpea compromete-se a: 
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• realizar análises preventivas de matérias-primas que possam ser utilizadas para 

produzir determinado componente, focando a escolha naquelas com menor impacto 

ambiental; 

• realizar análises de Avaliação do Ciclo de Vida (ACV) para quantificar os impactos 

ambientais que estão associados aos bens produzidos e seu fim de vida; 

• fornecer aos clientes informações corretas sobre os destinos finais de seus produtos, 

a fim de facilitar a coleta, reutilização, recuperação de produtos, bem como promover a correta 

coleta separada de resíduos; 

• elaborar propostas técnicas para produtos que possam ser reciclados no final de 

sua vida útil e, portanto, reutilizados como matérias-primas secundárias para qualquer outra 

finalidade; 

• implementar soluções de embalagem sustentáveis, preferindo embalagens 

recicláveis e reduzindo a utilização de embalagens descartáveis; 

• favorecer, sempre que possível, a valorização e não a eliminação de resíduos 

industriais; 

• gerenciar os resíduos gerados de forma otimizada e eficiente, descartando-os 

corretamente de acordo com a legislação aplicável. 

5.4 Gerenciamento de Água 

O Grupo reconhece o acesso à água como um direito humano universal e está 

comprometido em preservar os recursos hídricos em todas as suas atividades e áreas de 

atuação, em consonância com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (SDGs) das Nações 

Unidas. 

A Ilpea está ciente do impacto gerado pelas atividades de produção do Grupo e da 

importância dos recursos hídricos ao longo de todos os processos industriais, também em 

consideração às questões críticas crescentes causadas pelas mudanças climáticas (por exemplo, 

seca, desertificação) e dependência dos locais operacionais do abastecimento de água. 

As retiradas de água em locais operacionais são fornecidas por: água superficial (por 

exemplo, rios), água subterrânea ou água fornecida pelo serviço de água local. Sempre que 
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possível, a reutilização interna é realizada dentro dos locais operacionais, com especial atenção 

às áreas em risco de escassez de água (áreas de estresse hídrico). 

O Ilpea visa um monitoramento contínuo (qualitativo e quantitativo) dos recursos 

hídricos e a redução de sua pegada hídrica. 

Para atingir seus objetivos, a Ilpea adota as seguintes ações: 

- reduzir o consumo de água através do desenvolvimento de sistemas, tecnologias e 

infra-estruturas; 

- adotar planos de monitoramento qualitativos e quantitativos para 

retiradas/descargas de água; 

- gerenciar adequadamente os impactos gerados pelas descargas de água; 

- minimizar e prevenir a contaminação das águas doces e subterrâneas; 

- promover a melhoria da eficiência hídrica nas áreas em que está presente; 

- promover a melhoria da eficiência hídrica ao longo da cadeia de abastecimento; 

- monitorar e garantir que a água usada pelos funcionários e por qualquer pessoa 

que acesse o local operacional esteja em conformidade com os requisitos higiênico-sanitários. 

O Grupo promove o comportamento responsável e o consumo de recursos hídricos por 

meio de iniciativas específicas de conscientização e treinamento de todos os funcionários, a 

fim de incentivar um compromisso comum de proteger os recursos hídricos. 

5.5 Poluição 

A Ilpea monitora constantemente seus aspectos ambientais diretos e indiretos e busca a 

prevenção da poluição. Para o efeito, a Ilpea compromete-se a: 

• utilizar as melhores tecnologias disponíveis para prevenir a poluição do ar, da água 

e do solo; 

• realizar, dentro dos locais operacionais da Empresa, o monitoramento periódico de 

aspectos ambientais, tais como análises químicas e microbiológicas da água, avaliações de 

poluentes atmosféricos e monitoramento das características do solo. 
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5.6 Biodiversidade 

A Ilpea reconhece a importância de proteger a biodiversidade e os ecossistemas. Nesse 

sentido, o Grupo verifica a presença de áreas protegidas significativas para a biodiversidade 

em todos os contextos em que atua. 

O Grupo mensura constantemente os potenciais impactos de suas atividades sobre a 

biodiversidade,  a fim de implementar ações de mitigação e minimizar seus efeitos. 

6. COMUNICAÇÃO E TREINAMENTO 

A Ilpea comunica e garante a aplicação desta Política de Qualidade, Saúde, Segurança, 

Meio Ambiente e Sustentabilidade, envolvendo e conscientizando todos os funcionários e toda 

a sua cadeia de valor. 

A Política também está sempre disponível ao público e às partes interessadas no site do 

Grupo www.ilpea.com.  


